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1. Ajanvaraus
Aikoja voi varata verkkosivujen kautta, puhelimitse tai erikseen sovittaessa.
Varaamalla ajan asiakas sitoutuu ndihin varaus- ja peruutusehtoihin.
2. Peruutusehdot
Varattu aika tulee peruuttaa tai siirtda viimeistdan 24 tuntia ennen sovittua hoitoaikaa.
Peruutus voidaan tehda:
e ajanvarausjarjestelman kautta
e puhelimitse
e sahkopostitse
3. Peruuttamaton tai myohassa peruttu aika

Mikali aikaa ei peruuteta vahintaan 24 tuntia ennen hoitoaikaa tai asiakas jattda saapumatta varatulle
ajalle, veloitetaan varatusta ajasta seuraavasti:

¢ 30 minuutin varaus: 45 €

e 60 minuutin varaus: 90 €

e 120 minuutin varaus: 180 €
Veloitus perustuu varatun ajan aiheuttamaan ansionmenetykseen.
4. Myohastyminen

Mikali asiakas saapuu myohassa, hoitoa voidaan lyhentda kadytettavissa olevan ajan puitteissa. Hoidon hinta
maaraytyy alkuperaisen varauksen mukaan.

5. Sairastapaukset

Akillisissa sairastapauksissa pyyddmme ottamaan yhteytta mahdollisimman pian. Tapauskohtaisesti
voidaan sopia uudesta ajasta ilman veloitusta.



